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Vsebina

Od opisovanja k izvajanju

Različni pogledi na BPM

V praksi – proces umerjanja meril

Arhitektura orodja BiArt/BPM



Poslovni procesi

Od opisovanja ...
ISO 9001:2000

do izvajanja
BPMS (sistemi upravljanja s poslovnimi procesi)

in merjenja
BAM, BI, kazalci uspešnosti

ter izboljševanja



Skupni pogled

Poslovni procesi
Diagram poslovnih procesov
Standardizirana grafična notacija
Diagram naj bo preprost in razumljiv vsem



Različni pogledi na BPM
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Integracijska veja

Na ljudi naravnana veja
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  Proces umerjanja meril na plinovodu  













Arhitektura BiArt/BPM



   Zaključek
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Vprašanja?


