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Vsebina

Poslovni procesi: skupni jezik

Poleg opisovanja procese tudi izvajajmo

Standard BPMN

Primer izvajanja vzorčnega procesa



Prepad med poslovneži in 
informatiki

Pogled poslovneža:
Organizacija, učinkovitost, odnosi, pravila, 
postopki, poslovni procesi

Pogled informatika:
Tabele v bazi podatkov, uporabniški vmesniki, 
delotoki, programiranje

Kako pogleda približati ?
Skupni pogled: poslovni procesi
Skupni jezik modeliranja - BPMN



Skupni pogled

Poslovni procesi
Diagram poslovnih procesov
Standardizirana grafična notacija
Diagram naj bo preprost in razumljiv vsem



Poslovni procesi

Od opisovanja ...
ISO 9001:2000

do izvajanja
BPMS (sistemi upravljanja s poslovnimi procesi)

in merjenja
BAM, BSC (sistem uravnoteženih kazalcev)



BPMN (Business Process Modeling Notation)

Univerzalni standard za modeliranje poslovnih 
procesov (objavljen maja 2004)

enostaven, jasen, berljiv, nedvoumen opis procesa 

Poleg opisovanja omogoča tudi izvajanje 
procesov

močna matematična podlaga
navezava na standarde za izvajanje procesov 
(BPEL, XPDL)



    Primer procesa likvidacije faktur



Modeliranje v 
procesnem modelirniku za Visio





   Zaključek
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Vprašanja?


